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Pravo na odustajanje

Potrosac ima pravo da odustane od robe kupljene putem webshop-a firme RS AGRAR GROUP 2013 -
Beograd, potpisivanjem izjave o odustanku koja se nalazi u nastavku ovog teksta. Izjava o odustanku bice
blagovremena ako je poslata u roku od 14 dana od dana prijema robe. U slu¢aju odustanka od ugovora
na daljinu, potrosac ima pravo na povracaj novca ili na zamenu za drugi proizvod.

RS AGRAR GROUP 2013 je duzna da izvrsi povracaj uplate koje je primila od potrosaca ili zamenu za drugi
artikal, u roku od 14 dana od dana kada je primila izjavu o odustanku od ugovora i primila robu nazad.
Potrosac je duzan da vrati robu RS AGRAR GROUP 2013 prodavnici bez odlaganja i o svom trosku, a
najkasnije u roku od 14 dana od dana kada je poslao Izjavu o odustanku. Potrosa¢ ostvaruje pravo na
odustanak samo u slucaju da je roba/proizvod nekoristen, neostecen, Cist, da se moZe staviti u promet za
dalju prodaju kao nova roba, u originalnoj ambalazi, uz dostavu originalnog racuna i obrasca — izjave o
odustanku od ugovora na daljinu koji se nalazi u nastavku.

Ukoliko RS AGRAR GROUP 2013 ustanovi da roba nije vra¢ena u ispravnom i kompletnom stanju, RS
AGRAR GROUP 2013 ima pravo da uskrati povrat sredstava kupcu jer je kupac neadekvatno ili nepravilno
rukovao robom, pa shodno tome roba nije za dalju prodaju. TroSkove povrata robe snosi iskljucivo
potvrosac tj. kupac,osim u slucajevima kad potrosac dobije neispravan ili nesaobrazan prizvod.

Izjava o odustanku od ugovora proizvodi pravno dejstvo od dana kada je poslata prodavcu RS AGRAR
GROUP 2013.

Obrazac Izjave o odustanku od ugovora se dostavlja na e-mail adresu: office@ratar.rs ili na adresu firme:
RS AGRAR GROUP 2013, Bulevar Mihaila Pupina 10 i, 11070 Novi Beograd. Podaci kupca navedeni u
obrascu sluZe isljucivo u cilju evidentiranja izmena u prometu robe i RS AGRAR GROUP 2013 ih nece
koristiti u druge svrhe.

OBRAZAC IZJAVE ZA ODUSTANAK OD UGOVORA NA DALJINU

PODACI O KUPCU:

Ime i prezime:

Adresa:

Telefon:

E-mail adresa:

Datum prijema robe:

Datum popunjavanja obrasca:

PODACI O ROBI:

Naziv robe:

Sifra robe:

* Razlog odustanka od ugovora na daljinu:
(* nije obavezno uneti razlog odustanka od ugovora na daljinu)

Ovim obrascem obaveStavam prodavac da odustajem od ugovora o kupovini sklopljenom kupovinom
na daljinu u RS AGRAR GROUP 2013. internet prodavnici (www.ratar.rs).

Datum: Potpis kupca:




